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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2022/2024

NUMERO DA ISOLICITA(}I:\O: B MR060499/2022
DATA E HORARIO DA TRANSMISSAO: 22/11/2022 AS 18:27

STEIN TELECOM LTDA, CNPJ n. 84.927.169/0001-81, neste ato representado(a) por seu ;
E

SIND DOS TRAB EM EMP DE TELEC E OP MESAS TELEF EST RGS, CNPJ n. 89.623.375/0001-11, neste
ato representado(a) por seu ;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de junho de 2022 a
31 de maio de 2024 e a data-base da categoria em 01° de junho.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Trabalhadores em Empresas de Telecomunicagoes e Operadores de Mesas Telefonicas,
com abrangéncia territorial em RS, com abrangéncia territorial em RS.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/06/2022 a 31/05/2023

Fica estabelecido que, a partir de 1° de junho de 2022, o piso salarial vigente na empresa sera de
R$1.400,00 (um mil e quatrocentos reais).

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - CORREGAO SALARIAL

A EMPRESA efetuara o pagamento dos salarios de seus empregados até o quinto dia util do més
subsequente ao da prestagao dos servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Nos contracheques a empresa discriminara: salarios, horas extras, adicionais,
auxilios, refeicao em jornada extraordinaria, gratificacdes, beneficios e descontos, de forma a tornar claro o
que o empregado esta recebendo mensalmente. Sempre que possivel, 0s mesmos serdo encaminhados
com até 2 (dois) dias de antecedéncia a data do efetivo pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Quando os pagamentos forem efetuados mediante cheque, dinheiro ou depdsito
bancario, com exclusdo do cheque-salario e/ou cartdo magnético, a empresa estabelecera condigbes para
que os empregados possam descontar o cheque ou ir ao banco no mesmo dia em que forem efetuados os
pagamentos, sem que seja prejudicado o seu horario de refeigao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos termos da portaria interna do ministério do trabalho e emprego, ficam
dispensados de assinatura os recebidos de pagamento que forem quitados por meio de depdsitos
bancarios, restando a devida cépia do contracheque ao empregado.
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PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO DE SALARIOS

A EMPRESA efetuara o pagamento dos salarios de seus empregados até o quinto dia util do més
subsequente ao da prestagao dos servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Nos contracheques a empresa discriminaréa: salarios, horas extras, adicionais,
auxilios, refeicao em jornada extraordinaria, gratificacdes, beneficios e descontos, de forma a tornar claro o
que o empregado esta recebendo mensalmente. Sempre que possivel, 0s mesmos serao encaminhados
com até 2 (dois) dias de antecedéncia a data do efetivo pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Quando os pagamentos forem efetuados mediante cheque, dinheiro ou depdsito
bancario, com exclusdo do cheque-salario e/ou cartdo magnético, a empresa estabelecera condigbes para
que os empregados possam descontar o cheque ou ir ao banco no mesmo dia em que forem efetuados os
pagamentos, sem que seja prejudicado o seu horario de refeigao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos termos da portaria interna do ministério do trabalho e emprego, ficam
dispensados de assinatura os recebidos de pagamento que forem quitados por meio de depdsitos
bancarios, restando a devida copia do contracheque ao empregado.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA SEXTA - DESCONTO DO SALARIO DOS TRABALHADORES

Ficara a empresa autorizada a proceder aos descontos em folha de pagamento e em rescisédo contratual
quando oferecida a contraprestagao de: seguro de visa em grupo, transporte, vale transporte, alimentagéo,
plano médico e odontologico com participagéo total ou parcial dos empregados nos custos. Da mesma
forma, os descontos relativos as despesas com convénios com supermercados, medicamentos, farmacias,
mensalidades sindicais e convénios em geral, quando expressamente autorizados pelo empregado.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA SETIMA - ADICIONAL NOTURNO

O empregado que realizar trabalho em horario noturno, assim considerado aquele prestado entre as
22h00min de um dia as 05h00min do dia seguinte, inclusive prorrogagao, conforme disposto no artigo 73 da
CLT, recebera, a titulo de adicional, o equivalente a 20% (vinte por cento), incidente sobre a remuneragao
da hora normal, além de ser computada a redugao da hora noturna para 52'30"(cinquenta e dois minutos e
trinta segundos).

AUXILIO ALIMENTACAO
CLAUSULA OITAVA - AUXILIO ALIMENTAGAO
A empresa fornecera tickets refeicdo em numero correspondente aos dias uteis do més, sendo o0 minimo de
24 tickets e considerando a jornada previsto na Clausula 232 deste acordo, ressalvado o dia compensado. A
partir de 01 de Outubro de 2022. O valor facial sera de R$24,50 (vinte e quatro reais e cinquenta

centavos).

A participacdo do empregado nos custos sera conforme a tabela abaixo:
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A empresa fornecera os tickets refeigdo nas seguintes condicdes:
a) No periodo integral do gozo de férias regulares;

b) No periodo de afastamento em auxilio doenga previdenciario ou auxilio acidente do trabalho por
120(cento e vinte) dias;

¢) No periodo de afastamento & maternidade por 120 (cento e vinte) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: Visando a seguranga coletiva e individual, diante da diversidade de localidades
e distancia, e pelo fato de muitos estabelecimentos nao aceitaram o auxilio alimentagao na forma aplicada,
a empresa podera optar por efetuar seu crédito em destaque, na folha de pagamento. Esse valor nao
integrara a remuneracao do empregado para todos os efeitos, legais, sejam trabalhistas ou previdenciarios,
conforme determina a legislagédo especial vigente, Lei n.8.212 de 1991, artigo 28, paragrafo nono, letra C e
decreto n.3.048 de 1999, artigo 214, paragrafo nono, inciso Xll e instrugao normativa INSS/DC n.100 de
2005, artigo 78, inciso XII, do instituto nacional da seguridade social.

PARAGRAFO TERCEIRO: Considerando caracteristica do servico prestado e que eventualmente os
empegados, que exercem atividade laboral remotamente podem ser convocados para trabalhar em regime
de Hora Extraordinaria, no DSR, feriados e dia compensado, conforme previsto na Clausula Vigésima
Terceira — Jornada de Trabalho para estes casos a EMPRESA concedera Auxilio Refeigdo na proporgéao de
01 ticket, para as atividades acima de 02horas.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA NONA - VALE TRANSPORTE

A EMPRESA fica obrigada, na forma da Lei, ao fornecimento de Vale-Transporte.

Paragrafo Unico: Visando a seguranca coletiva e individual, diante da atual realidade social, podera a
empresa depositar, diretamente em conta corrente do empregado, o valor correspondente a sua parcela de
participagao no custeio do vale transporte, apontando em destaque na Folha de Pagamento a parcela de
contribuigdo do empregado. Esse valor ndo integrara a remuneragao do empregado para todos os efeitos
legais, sejam trabalhistas, previdenciarios ou fundiarios.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA - ASSISTENCIA MEDICA HOSPITALAR

Sera concedido Plano Médico para todos trabalhadores com 100% (cem por cento) da mensalidade paga
pela EMPRESA, extensivel aos dependentes diretos, quais sejam: cénjuges filhos naturais adotivos e
enteados, desde que solteiros e até completarem 21 (vinte e um) anos de idade. A comprovagao destes
vinculos familiares e da condi¢do de dependéncia devera ser feita documentalmente pelo trabalhador junto
a EMPRESA através de certiddo de casamento, nascimento ou decisao judicial.

Paragrafo Primeiro: O Plano podera ser da modalidade com “Coparticipagdo”, sendo de responsabilidade
do trabalhador o pagamento de até 50% (cinquenta por cento) de cada procedimento ambulatorial, limitado
a cobrancga atualmente ao valor de R$ 134,21, (cento e trinta e quatro reais e vinte e um centavos) por
procedimento, valor este corrigido anualmente, conforme indice da Agéncia Nacional de Saude.

Paragrafo Segundo: Nos procedimentos ambulatoriais que ultrapassarem o limite de R$ 134,21 (cento e
trinta e quatro reais e vinte e um centavos) de Coparticipacao, a diferenca é custeada pelo Plano, sem
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custos adicionais ao trabalhador. Nos casos de internagdo n&o se aplica coparticipagéo, ndo havendo
nenhum custo para o trabalhador, em conformidade com o contrato junto a operadora do plano de saude.

Paragrafo Terceiro: Os descontos em folha de pagamento referentes a cota de coparticipagao serao
limitados a 30% (trinta por cento) do salario liquido do trabalhador, devendo o excedente ser descontados
nos meses posteriores até sua quitagao.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - AUXILIO CRECHE

A partir de 1° de Outubro de 2022 a EMPRESA reembolsara diretamente as empregadas as despesas
comprovadamente havidas com a guarda, vigilancia ou assisténcia de filho legitimo ou legalmente adotado,
em creche credenciada a sua escolha. O valor de R$365,00 (trezentos e sessenta e cinco reais), por més,
por filho, até o ano em que completar 06 (seis) anos de idade, inclusive.

Paragrafo Primeiro: O auxilio-creche sera extensivo também para o filho adotado desde que devidamente
comprovado;

Paragrafo Segundo: O auxilio creche objeto desta clausula nao integrara, para nenhum efeito, o salario da
empregada, nao tendo natureza salarial;

Paragrafo Terceiro: Em caso de a crianga atingir a idade limite disposta no caput desta clausula quando
ainda vigente o ano letivo, fica assegurado o pagamento do beneficio até o final do periodo escolar;

Paragrafo Quarto: O beneficio também se estendera aos Empregados, desde que estejam com a Guarda
Judicial, comprovada do (a) filho (a).

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SEGURO DE VIDA

A EMPRESA fornecera Seguro de Vida e acidentes pessoais aos seus trabalhadores, sem a participagéo
destes, contendo indenizacdo, indenizacio especial por acidente, invalidez permanente por acidente e
invalidez funcional permanente, além de auxilio funeral.

OUTROS AUXILIOS

CLA!JSULA DECIMA TERCEIRA - COMPLEMENTO DE AUXILIO ACIDENTE DO TRABALHO E
AUXILIO-DOENCA

Ao empregado em gozo de beneficio do auxilio—doencga, decorrente de doenga tipica, acidente do trabalho
ou doenga profissional, fica garantida, entre o 16° (décimo sexto) e o0 90° (nonagésimo) dia de afastamento,
uma complementagéo de salario em valor equivalente a diferenga entre o valor pago pela Previdéncia
Social e o salario nominal do empregado, limitado este ao teto do salario de contribuigdo previdenciario
oficial.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - AUXILIO DEPENDENTE PORTADOR DE NECESSIDADE ESPECIAIS

A EMPRESA concedera um auxilio mensal, pago em folha de pagamento, para os empregados que tenham
filho portador de necessidades especiais, desde que devidamente comprovado e validado pelo médico do
trabalho da EMPRESA. O valor sera de R$400,00 (quatrocentos reais), a partir de 01 de Outubro de 2022.

Paragrafo Primeiro: A condi¢ao de portador de necessidades especiais, assim entendido aquele que nao
apresentar condicbes minimas de independéncia e autocuidado, devera ser expressamente declarada
anualmente, em laudo médico, nos termos legais, sujeito a averiguacéo por parte da EMPRESA.
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Paragrafo Segundo: Caso os conjuges sejam empregados da EMPRESA em qualquer uma de suas filiais
e/ou empresa do grupo econdmico, o pagamento sera feito exclusivamente a um dos dois.

Paragrafo Terceiro: Nas localidades onde nao existam instituicdes especializadas em atendimento a
portadores de necessidades especiais, poderdo ser concedidos ao empregado créditos até o limite do caput
desta Clausula, destinados ao pagamento de pessoas para guarda do dependente PNE, sendo obrigatério,
nestes casos, apresentagao a EMPRESA dos recibos comprobatérios dos pagamentos.

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONTRATO EXPERIENCIA

Os contratos de experiéncia deverao ser estipulados pelo prazo maximo de 90 (noventa) dias, incluindo-se
o periodo de prorrogacao, conforme determina o ordenamento juridico vigente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ANOTAGOES NA CTPS

Por ocasido da rescisao do contrato de trabalho, a EMPRESA devera, no mesmo prazo da homologagéo,
realizar a anotagao da data de término do contrato de trabalho na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

Paragrafo Unico: Nos casos em que a rescis&o contratual ndo seja homologada no Sindicato em razdo de
contar o Empregado menos de um ano no emprego, a EMPRESA devera realizar a anotagao da data de
término do contrato de trabalho na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social no mesmo prazo legalmente
previsto para pagamento das verbas rescisorias.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - HOMOLOGAGAO

A EMPRESA efetuara as homologacgdes das rescisdes contratuais de trabalho de seus trabalhadores na
forma da legislagéo vigente.

Paragrafo Primeiro: A EMPRESA agendara no SINDICATO, com 48 horas de antecedéncia, a data e
horario da assisténcia as rescisoes de contrato de trabalho.

Paragrafo Segundo: Os empregados que necessitarem locomover-se para cidade diversa daquela que
prestam servigos para homologar as suas rescisdes contratuais terdo as suas despesas de deslocamento e,
caso necessario, alimentagcao e hospedagem, custeadas pela EMPRESA, mediante a apresentagéo de
recibo no ato da homologagéao. Excluem-se desta hipotese os empregados que pedirem demissao.

AVISO PREVIO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - AVISO PREVIO

Nos casos de rescisdo do contrato de trabalho por parte do empregador, a dispensa sera comunicada pela
EMPRESA ao TRABALHADOR por escrito, contra recibo firmado pelo mesmo, esclarecendo se sera
trabalhado ou indenizado o aviso prévio legal, avisando inclusive o dia, hora e local do recebimento das
verbas rescisorias.

Paragrafo Unico: O empregado despedido fica dispensado do cumprimento do aviso prévio quando
comprovar a obtengao de novo emprego, desonerando a EMPRESA do pagamento dos dias nédo
trabalhados.
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RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
QUALIFICACAO/FORMACAO PROFISSIONAL

CLAUSULA DECIMA NONA - INCENTIVO QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

A EMPRESA incentivara seus empregados a elevarem sua escolaridade e graduagao. Podera através de
programa especifico de incentivo, criar condigbes que subsidie seus custos por intermédio de convénios,
com Faculdades/Universidades e ou Escolas Profissionalizantes, disponibilizando através destas agdes,
percentuais de descontos nas mensalidades elevagao de escolaridade, cursos de idiomas, graduacgéao, pés-
graduacéo, especializacdo, mestrado, doutorado ou requalificagao profissional.

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA - INSTRUMENTOS, FERRAMENTAS E VEICULOS PARA O TRABALHO E
FINALIDADE.

Fica estabelecida a integral responsabilidade dos empregados pelo bom uso, zelo e guarda de todos os
instrumentos e ferramentas que recebam a consecugéo dos servigos, bem como com relagéo ao veiculo
que possa vir a ser-lhe disponibilizado.

Paragrafo Primeiro: No caso de acidentes, furtos, roubos e extravio de equipamentos, instrumentos,
ferramentas e veiculos é obrigatorio o registro de Boletim de Ocorréncia Policial, descrevendo o evento em
nivel de detalhes que demonstre com clareza o ocorrido.

Paragrafo Segundo: No caso de prejuizo devidamente comprovado em analise do acidente ou extravio de
equipamentos, instrumentos, ferramentas e veiculos, cujo resultado final comprove que houve dano
resultante de uso indevido, negligéncia, imprudéncia ou impericia, podera o empregado responsabilizado vir

a arcar com o ressarcimento a EMPRESA, de acordo, com o que venha a ser pactuado, por escrito, nos
termos do Art. 462 da Consolidacao das Leis do Trabalho CLT.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DESPESAS DE VIAGENS

No caso de viagem a servigo, a EMPRESA arcara com todas as despesas necessarias, inclusive no tocante
a pedagio, devendo o valor ser antecipado. Apds realizagdes das despesas, devera haver a prestacao de
contas pelo trabalhador, de acordo com as normas e procedimentos internos.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho a ser cumprida é de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, distribuidas de segunda
a sexta, ndo estando incluidos nesta jornada os intervalos legais.

COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - COMPENSAGAO DE JORNADA
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A EMPRESA e os seus funcionarios, representados pelo sindicato acordam, em conformidade com o art. 7°,
Xl e XXVI, da CF, a Lei n° 9.601/98, o art. 59, §2°, da CLT, o estabelecimento de regime de banco de
horas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Observada a necessidade de servigos, as jornadas normais de trabalho poderao
sofrer acréscimos ou redugdes, que serdo compensadas em outro dia com acréscimo ou redug¢ao do horario
trabalhado, desde que a compensagao ocorra no periodo de 03 (trés) meses.

a) A totalidade das horas extras realizadas sera destinada a crédito de compensagéo dentro do proprio més,
de acordo com os procedimentos do sistema de compensacgao de horas;

b) A antecipagao ou reposi¢ao de horas de trabalho sera feita observando-se o limite maximo de jornada
diaria de 10 (dez) horas, respeitada a prorrogacdo maxima de 02 (duas) horas por dia além da jornada
normal.

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de haver crédito de horas do empregado ao final dos 03 (trés) meses, a
EMPRESA se obriga a quitar de imediato as horas trabalhadas, com acréscimo do respectivo adicional; no
caso de haver débitos de horas do empregado e n&o ocorrendo a compensagao no prazo previsto, estas
serao extintas para efeitos de contagem do Banco de Horas.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os acréscimos ou redugdes da jornada de trabalho serdo administrados através
do sistema “crédito/débito”, contabilizado no Banco de Horas, individualmente, em nome de cada
empregado, obedecendo as seguintes condigdes:

a) as horas trabalhadas acima de 44 horas semanais, coletivas ou individuais, seréo creditadas no Banco
de Horas do empregado, sendo que o critério de compensagéo quanto ao efetivo nimero de horas
realizadas, sera contabilizado na forma discriminada neste instrumento;

b) Para horas trabalhadas em dias uteis, ressalvadas as horas trabalhadas apés as 22h00minh, ndo havera
acréscimo de nenhum adicional, sendo que a compensagao sera realizada na proporg¢ao de 1 (uma) hora
por 1 (uma) hora; As horas trabalhadas nos DSRs, Feriados e apds as 22:00H em dias uteis, serédo
acrescidas do respectivo adicional.

¢) nos casos de débitos do empregado, a reposigao das horas armazenadas em favor do empregador sera
feita na proporgao de hora por hora;

d) faltas injustificadas ndo poderao ser contabilizadas no Banco de Horas, e serdo descontados
normalmente em folha de pagamento;

e) o saldo credor do Banco de Horas podera ser gozado da seguinte forma: - folgas coletivas; - folgas
individuais negociadas o empregado e o empregador, segundo interesse comum, observada a necessidade
operacional da empresa;

f) as horas armazenadas no Banco de Horas, que corresponderem a débito do empregado seréo
compensadas, sempre que houver necessidade de acréscimo da jornada normal, sem que isto implique em
pagamento de horas extras, devendo o gestor da empresa negociar com trabalhador, sempre que possivel,
a reposicao de horas devidas com antecedéncia de 24 horas.

PARAGRAFO QUARTO: Em hipétese alguma a compensagao sera considerada hora extra, como também
nenhum acréscimo salarial sera devido em decorréncia deste Acordo, assim como nenhum prejuizo salarial
advira ao empregado com a jornada de trabalho apurada nos termos deste instrumento.

PARAGRAFO QUINTO: O empregado que tiver o seu contrato de trabalho rescindido antes do acerto das

horas armazenadas no Banco de Horas, as recebera como extraordinarias acrescidas do respectivo
adicional.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - CONTROLE DE HORARIO DE TRABALHO
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Em conformidade com o disposto na portaria n° 671 do MTP, fica autorizado outras formas de registro
alternativo ao ponto eletrénico, devendo ser respeitado na integra a’ legislagao aplicavel a® espécie,
conforme previsto no Art. 62 da CLT.

Paragrafo Primeiro: A Empresa mantera o Sistema Eletréonico de Controle de Jornada de Trabalho, aqui
denominado simplesmente “Sistema de Ponto Eletrénico”, para controle da jornada de trabalho de seus
empregados, devendo os mesmos registrarem corretamente os horarios de entrada, saida e intervalos de
repouso/refeicao, através dos dispositivos computacionais (terminal de computador, notebook, celulares,
tablets, smartphones, notebook e outros), observando-se o disposto no artigo 74, § 2°, da CLT.

Paragrafo Segundo: O Sistema de Ponto Eletronico ndo admite:

a) Restricdes a marcacgéo do ponto;

b) Marcacao automatica do ponto;

c) Exigéncia de autorizagdo prévia para marcagao de sobre jornada; e

d) Alteragéo ou eliminagao dos dados registrados pelo empregado, salvo por solicitagao realizada pelo
mesmo.

Paragrafo Terceiro: O Sistema de Ponto Eletronico adotado devera reunir, também, as seguintes
condigdes:

a) Encontrar-se eletronicamente disponivel para registro dos horarios de trabalho e consulta, via dispositivos
computacionais (terminal de computador, notebook, celulares, tablets, smartphones, notebook e outros);

b) Permitir a identificagdo de empregador e empregado;

c) Possibilitar ao empregado, a qualquer tempo, através da central de dados, a consulta eletrénica do
registro fiel das marcagoes realizadas;

d) Possibilitar a fiscalizagdo, quando solicitado, através da central de dados, a extragao eletronica do
registro fiel das marcagdes realizadas.

Paragrafo Quarto: OSistema de Ponto Eletrdnico atende as exigéncias do artigo 74, § 2°, da CLT e o
disposto no artigo 77 da Portaria N° 671, de 08/11/2021 do Ministério do Trabalho e Emprego, dispensando-
se a instalagdo do REP - Registrador Eletrénico de Ponto.

FALTAS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - AUSENCIA JUSTIFICADA

A EMPRESA considerara justificada a auséncia ao trabalho, desde que devidamente comprovada, nos
limites e situagdes dispostas no Artigo 473 da C.L.T. acrescido de:

a) 01 (um) dia por ano, em caso de internagéo hospitalar da esposa, companheira;
b) 05 (cinco) dias por ano, para consulta médica de filho até 12 anos;
c) 07 (sete) dias por ano, corridos ou alternados para internagao de filho até 12 anos;

d) 02 (dois) dias por ano, para reunido escolar de filho até 12 anos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FALTA DO ESTUDANTE

Sera abonada a falta do empregado estudante no horario do exame escolar, inclusive exame vestibular ou
curso superior, desde que em estabelecimento de ensino reconhecido oficialmente e pré-avisada por escrito
a EMPRESA com 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia.
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Paragrafo Unico: Ressalvadas as hipéteses previstas nos artigos 59 e 61 da CLT serdo evitadas, quando
possivel, a prorrogacéo da jornada do empregado estudante.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - FALTA POR MOTIVO DE DOENGA

A EMPRESA fica obrigada a aceitar, para todos os efeitos, atestados de doenga fornecidos por médico de
convénio reconhecido pela EMPRESA, por médico de convénio mantido pela EMPRESA e/ou por
profissionais credenciados pelo INSS/SUS.

FERIAS E LICENCAS
OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - FERIAS

A EMPRESA comunicara aos empregados, por escrito, o dia de inicio das férias individuais, com
antecedéncia de 30 (trinta) dias. Feito o comunicado, o cancelamento ou transferéncia do periodo de gozo
somente podera acontecer por necessidade imperiosa ou acordo com o empregado, ressarcindo a
EMPRESA eventuais despesas que o empregado ja tiver feito para gozo das férias.

Paragrafo Primeiro: Nao sera descontado do gozo das férias, o descanso semanal remunerado perdido
por falta justificada ao trabalho.

Paragrafo Segundo: Por solicitagdo do empregado e concordancia da EMPRESA, as férias poderao ser
fracionadas em dois periodos, desde que um dos periodos néo seja inferior a 10 dias corridos.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - LICENGA PARA EMPREGADAS VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

As EMPRESAS concederéo licenga remunerada de 5 (cinco) dias, mediante apresentagdo de Boletim de
Ocorréncia emitido pela autoridade policial competente, para as empregadas vitimas de violéncia
domestica.

Paragrafo Unico: Em caso de constatacdo de agravamento das sequelas em decorréncia da violéncia
supra mencionada, o prazo da licenga podera ser ampliado pelo mesmo periodo.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

CLAUSULA TRIGESIMA - PROTEGAO E SEGURANGA NO TRABALHO

A EMPRESA compromete-se a obedecer ao disposto na legislagao vigente com relagdo a seguranga do
trabalho, fornecendo equipamento de protegéo individual gratuitamente, no caso em que a lei obrigue, tais
como: Oculos, luvas, mascaras, cintos de seguranga, capacetes, botas e outros, que serdo de uso
obrigatdrio por parte dos trabalhadores.

Paragrafo primeiro: A EMPRESA elaborara e implantara o PCMSO (Programa de Controle Médico e
Saude Ocupacional) e o PPRA (Programa de Prevengéo de Riscos Ambientais), na forma prevista nas NRs.
7 e 9, inclusive com vistas a expedi¢cao de atestados de Saude Ocupacional;

Paragrafo Segundo: A EMPRESA pagara adicional de periculosidade para os empregados (as) expostos
a situagao de risco, em percentual de 30% do salario base, desde que devidamente comprovado por Laudo
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Pericial do SESMT da EMPRESA.

Paragrafo Terceiro: A EMPRESA pagara adicional de insalubridade para os empregados (as) expostos a
situacao de risco, no percentual correspondente ao nivel de exposi¢ao, desde que devidamente
comprovado por Laudo Pericial do SESMT da EMPRESA.

UNIFORME

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - UNIFORME

Quando obrigatorio, sempre que a EMPRESA exigir o uso de uniforme, esta fornecera sem 6nus para o
funcionario, mediante termo de utilizacao e responsabilidade.

Paragrafo Primeiro: Os empregados se obrigam ao uso devido dos uniformes que receberem e a
indenizar a EMPRESA por extravio ou dano causado por uso indevido, desde que haja culpa (negligéncia,
impericia ou imprudéncia) ou dolo;

Paragrafo Segundo: Para a solicitagdo de substituicdo de uniformes, deverdo os empregados devolver
aqueles até entdo utilizados, bem como na rescisdo ou extingdo do contrato de trabalho deverao os
empregados devolvé-los, visto que continuam de propriedade da EMPRESA. A substituicdo sera realizada
pelo desgaste do material ou dano deste;

Paragrafo Terceiro: A utilizagdo do uniforme, o qual possui 0 nome e logotipo da EMPRESA, nao
representa publicidade desta, mas identificagcdo do empregado perante parceiros;

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - COMUNICADO DE ACIDENTE DE TRABALHO (CAT)

A EMPRESA devera providenciar a abertura de CAT (Comunicagao de Acidente do Trabalho) a todos os
seus empregados, quando se tratar de acidente do trabalho ou doenca profissional e, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, a contar da emissao, enviar uma copia do documento ao SINDICATO.
Paragrafo Unico: Consideram-se acidente do trabalho, todos os acidentes ocorridos dentro das

dependéncias da EMPRESA, no trajeto ao trabalho, bem como os servigos prestados em residéncias e
empresas de terceiros, desde que devidamente autorizados pela EMPRESA.

RELAGOES SINDICAIS
SINDICALIZAGAO (CAMPANHAS E CONTRATAGAO DE SINDICALIZADOS)

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - SINDICALIZAGAO

A EMPRESA, quando solicitada por escrito, cedera, em locais, dia e hora previamente fixados, autorizagéo
para que o SINDICATO possa fazer sua campanha de sindicalizag&o junto aos trabalhadores, limitado a
duas campanhas anuais.

ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ACESSO DOS DIRIGENTES SINDICAIS

O dirigente sindical, no exercicio de suas fungbes, tera garantida a entrada nas dependéncias da
EMPRESA, respeitada as normas de acesso e seguranga.
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Paragrafo Unico: O acesso de dirigentes sindicais nos locais de trabalho sera para tratar tnica e
exclusivamente de assuntos de interesse da categoria, sendo proibidos temas politico-partidarios, ndo
podendo trazer interrupgao ao curso normal dos servigos dos empregados e devera ser previamente
autorizado pela geréncia de relagdes trabalhistas da Empresa e pelo gerente da area, sendo que, em se
tratando de areas restritas, a autorizagao devera ser escrita.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - LIBERAGAO PARA PARTICIPAGAO EM EVENTOS SINDICAIS

A EMPRESA facilitara aos seus empregados o comparecimento as assembleias gerais do SINDICATO,
desde que previamente comunicadas.

Paragrafo Unico: A EMPRESA se compromete a analisar, individualmente, os pleitos de liberagéo de
trabalhadores para participagdo em cursos, seminarios e eventos assemelhados de interesse sindical.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - LIBERAGAO PARA CURSOS

A EMPRESA liberara todos os seus dirigentes sindicais do exercicio de suas fungdes, para frequéncia em
cursos de atividade sindical, devidamente comprovada, com duragdo maxima de 12 (doze) dias Uteis por
ano, desde que a EMPRESA seja avisada com, no minimo, 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - MENSALIDADES

A EMPRESA procedera a descontos em folha de pagamento de mensalidade, taxas e contribuigbes, desde
que autorizadas individualmente, inclusive as aprovadas em assembleia, para repasse em favor do
SINDICATO até o 10°(décimo) dia subsequente ao do pagamento do salario dos empregados.

Paragrafo Unico — A EMPRESA encaminhara mensalmente ao SINDICATO, junto com o repasse dos

valores, a relagdo dos empregados descontados e o valor do desconto, por meio magnético ou eletrénico,
para conferéncia desses valores pelo SINDICATO.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - QUADRO DE AVISOS

Fica assegurado ao SINDICATO o direito de manter na EMPRESA um quadro de avisos e editais, devendo
os referidos avisos serem vistados e autorizados pela EMPRESA.

DISPOSIGOES GERAIS
DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - MULTA PELO DESCUMPRIMENTO DO ACT

Em caso de descumprimento de qualquer clausula deste instrumento, a parte prejudicada notificara a outra
para regularizar o ato faltoso, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, resguardado o direito de ampla
defesa.

Paragrafo Unico: N&o respeitando a parte infratora o prazo estabelecido no caput desta clausula, ficara a
mesma obrigada a pagar multa correspondente a 5% (cinco por cento) do piso salarial estabelecido na
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clausula terceira do presente Acordo em favor de cada Empregado atingido pelo descumprimento.

RENOVAGAO/RESCISAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA QUADRAGESIMA - INICIO DAS NEGOCIAGOES

Fica acordado que 60 (sessenta) dias antes do término da vigéncia do presente Acordo, as partes se
obrigam a iniciar entendimentos para formalizagao das negociagdes tendo em vista a renovagao do mesmo.

Paragrafo Unico: Expirado o prazo de vigéncia descrito na clausula primeira e no tendo as partes
chegado ainda ao entendimento para renovagéo deste Acordo Coletivo de Trabalho/ACT, prorroga-se a
vigéncia do presente acordo, até que nova solugéo seja encontrada.

OUTRAS DISPOSIGOES

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre (RS), com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir controvérsias oriundas do presente Acordo Coletivo de Trabalho.

Paragrafo Unico: Sera competente a Justica do Trabalho para dirimir qualquer divergéncia surgida na
aplicacao do presente Acordo Coletiva.

FERNANDO LUIS KOZMAN
PROCURADOR
STEIN TELECOM LTDA

GILNEI PORTO AZAMBUJA
PRESIDENTE
SIND DOS TRAB EM EMP DE TELEC E OP MESAS TELEF EST RGS
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