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ATENC_I:\O TRABALHADORES/AS NA CLARO

PAUTA APROVADA

O SINTTEL-RS informa que os trabalhadores na Claro
aprovaram, na Assembleia Geral realizada no dia 25 de junho
de 2026, a Pauta de Reivindicacoes 2026 para as negociacoes
do ADITIVO 2026 ao Acordo Coletivo de Trabalho - ACT
2025/2027 da categoria.

O Sindicato j@ encaminhou o documento a Claro e espera que a
reunido inaugural para iniciar as negociacées do ADITIVO 2026
ao ACT 2025/2027 aconteca o quanto antes. Este ano serdo
negociadas as CLAUSULAS ECONOMICAS do ACT 2025/2027.

E importante a participacéo efetiva dos trabalhadores/as na
Campanha Salarial 2026, para que possamos fortalecer a luta e
conquistar melhores condicées de trabalho na empresa. O
envolvimento dos trabalhadores/as fortalece o Sindicato nas
negociacdes junto a Claro.

O SINTTEL-RS agradece as sugestoes e contribuicoes dos
trabalhadores para a montagem da Pauta de Reivindicacoes
2026. A partir de agora, iniciaremos o processo de negociagdo
tendo o compromisso de lutar em defesa dos interesses coletivos
dos empregados na Claro. Vamos a luta por reajustes decentes
nos saldrios e beneficios e melhores condicoées de trabalho na
empresa.

"JUNTE-SE AO SEU SINDICATO NESSA LUTA"

Campanha Salarial 2026 dos Trabalhadores
na Claro. Juntos sempre somos mais fortes!



SUGESTAO DE PAUTA DE REIVINDICAGOES DOS TRABALHADORES/AS NA CLARO-RS
PARA INTEGRAR A PAUTA NACIONAL - ADITIVO 2026 AO ACT 2025/2021
DATA BASE:1° de Setembro

1) Reajuste Salarial - Reposicao integral do
INPC dos Ultimos 12 meses + 8% de perdas sala-
riais. Isonomia no fornecimento dos beneficios,
pelo maior valor praticado e melhores condicées,
para todos os empregados na Claro S/A, indepen-
dente de origem, cargo ou funcéo;

2) Pisos Salariais - Em 01/09/2026 a empresa
adotard o piso minimo salarial de R$ 3.500,00;

3) Adicional por tempo de servico - de 1% ao
saldrio, a titulo de anuénio para todos os empre-
gados;

4) Quebra de Caixa - no percentual de 10% do
salario-base e o mesmo percentual para todos
os vendedores que agregaram essa atividade as
suas responsabilidades;

5) Banco de Horas - Fim do banco de horas e
pagamento de todas as horas extras realizadas em
todos os setores da empresa;

6) Revisdo das formas de pagamento do
comissionamento (RVV) dos vendedores e dos
cargos administrativos, Geeks, caixas, séniores nas
lojas préprias da empresa (teto e critérios de para
atingimento);

7) Pagamento de 20% sobre o salério nomi-
nal a titulo de insalubridade aos trabalhado-
res de Teleatendimento, sempre que existirem
empregados nessas atividades;

8) A partir de 01/09/2026 o valor facial do ti-
quete-refeicdo/alimentacéo seré de RS 60,00,
sendo creditado o valor fixo correspondente a 26
dias;

9) Crédito extira de RS 728,00 no tiquete-refei-
c@o/alimentagéo até o dia 21 de dezembro, a titu-
lo de cesta natalina. Este crédito néo substituird o
i@ tradicional kit festa, oferecido pela empresa;

10) Assisténcia para Educacédo Infantil/Cre-
che/Baba - A empresa reembolsard despesas
com educacdo dos filhos dos empregados para
fins de assisténcia a educacdo infantil/cre-
che/babd. Este reembolso serd efetuado no valor
de RS 1.621,00, até completar 7 anos de idade,
ou até o final do 1° ano letivo do ensino funda-
mental, o que ocorrer primeiro;

11) Assisténcia educacdo especial- A empre-
sa reembolsard as despesas efetuadas pelos em-
pregados com filhos/enteados com deficiéncia,
con-forme previsto no Acordo Coletivo, no valor
de RS 1.621,00;

Paragrafo Unico: Extensdo do mesmo benefi-
cio, sobre a forma de reembolso, aos empregados
com deficiéncias, legalmente reconhecidas;

12) Auxilio medicamentos - a) A empresa con-
cederd, mensalmente para os empregados e seus
dependentes o valor de RS 1.000,00, para com-

pra de medicamentos, mediante comprovagéo;

13) Auxilio Condutor/Gratificacéio por diri-
gir - A empresa efetuard o pagamento do auxilio
condutor/gratificacéo por dirigir para os emprega-
dos que utilizam veiculos da empresa como instru-
mento de fraballho, no valor de RS 920,00/més;

Pardagrafo Unico: Nédo serd descontado dos
empregados, multas de rodizio e de estaciona-
mentos em local da realizacéo das atividades;

14) Pedagios - Disponibilizar um valor fechado
(ou cartéo pré-pago), para pagamento de pedagi-
os aos empregados técnicos e/ou demais empre-
gados, que transitam entre os municipios, para
atendimento em servico @ Empresa;

15) Pagamento do Adicional de Periculosi-
dade, conforme legislacdo a todos empregados
expostos a riscos elétricos, inflamaveis e demais;

16) Ajuda de custo no valor de RS 540,00,
para despesas como energia elétrica e internet,
para os empregados em trabalho remoto (home
office), sempre que houver essa prética;

17) Pagamento de Cartéo Vale-cultura no
valor de RS 300,00;

18) Opgdo de crédito de RS 575,00 em cartéo
combustivel aos empregados néo optantes pelo
vale-transporte, com desconto de 6%;

19) Fim da coparticipacao (fator modera-
dor) na Assisténcia Médica e isen¢éo das men-
salidades dos dependentes. Inclusé@o dos pais nes-
te beneficio. Garantia da extenséo deste beneficio
por 180 dias, apés a rescisdo do contrato de tra-
balho, motivado pela empresa;

20) As partes trataréo de cldusula especifica que
intensifique a livre associacdo da base sindical ao
SINTTELRS. Exemplo: tiquete extra, sem custo a
esses empregados;

21) Adicional para cargo de confianca (espe-
cialistas, supervisores) - Estes trabalhadores néo
recebem sobreaviso, mas seguidamente estdo
atendendo as demandas fora de seu hordrio de
trabalho sem nenhuma compensagéo financeira;

22) Extensdo da cldusula septuagésima segunda
(uso de veiculos/telefone celula /dispositivo / equi-
pamentos), no item de telefone celular para os
vendedores e séniores de lojas, com plano especi-
fico (pés-pago ou controle), custeados pela em-
presa, para o desempenho de suas funcées;

23) Garantia da data-base e manutencgéio
das demais clausulas, regras e condicdes do
ACT 2025/2027, vigente.

IMPORTANTE - Até a primeira reunido, pode-
réo ser incluidas/excluidas ou alteradas as reivin-
dicacées dos trabalhadores/as.




