ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2025/2027

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS005553/2025
DATA DE REGISTRO NO MTE: 18/12/2025

NL:JMERO DA SOLICITAGAO: MR076227/2025
NUMERO DO PROCESSO: 10264.211234/2025-08
DATA DO PROTOCOLO: 17/12/2025

Confira a autenticidade no enderego http:/www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SIND DOS TRAB EM EMP DE TELEC E OP MESAS TELEF EST RGS, CNPJ n. 89.623.375/0001-11, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). GILNEI PORTO AZAMBUJA;

E

J. L. E. TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ n. 26.469.930/0001-82, neste ato representado(a) por seu Diretor,
Sr(a). EDUARDO ROSA DA COSTA;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas nas
clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2025 a 30
de abril de 2027 e a data-base da categoria em 01° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Trabalhadores das operadoras, concessionarias, permissionarias, operadoras de
infraestrutura de redes nas modalidades fixa, mdvel, transmissao, emissao, ou recepgao de sinais por meio
metalico, dptico, eletromagnético, ondas satélites; trabalhadores em empresas Operadoras de satélites;
trabalhadores em empresas de instalagao, operagao e manutencgao de servigos prestados sob protocolo IP
(voz, dados e imagens), trabalhadores em datacenters de empresas de telecomunicagoes; Il -
Trabalhadores nas empresas Operadoras, Provedoras de Servigos de Comunicagdo de multimidia (SCM),
através de rede optica, rede metalica, radio ou satélite, prestando servigos de comunicagao multimidia em
projetos, implantacao, operagdo e manutengao, sob regime publico ou privado; Ill - Os trabalhadores em
empresas interpostas (exceto os trabalhadores de empresas em teleatendimento, telemarketing, radio
chamada e comerciario) com a empresa de telecomunicagdes, tomadoras de servigos, em que se forma o
vinculo empregaticio, diretamente, indiretamente ou solidariamente com as empresas de
telecomunicagdes, operadoras de infraestrutura de redes, Provedores de Internet, transmissao de dados,
correio eletronico e suporte de internet, telefonia movel, servigos troncalizados de comunicagao, projetos,
construgao, instalagao, operagao, manutencdo de equipamentos, meios fisicos e eletromagnéticos de
transmissao de sinal; Os trabalhadores em empresas instaladoras, operadoras e mantenedoras de servigos
de telecomunicagoes de rede interna em edificios, condominios residenciais ou comerciais, nas atividades
de instalacao operagao e suporte operacional a clientes; IV - Os operadores de mesas telefonicas,
telefonistas; V - Os trabalhadores em empresas de sistemas de televisdao por assinatura, programagao,
implantagao, operacao de sistemas de televisao por assinatura, a cabo, MMDS - distribuicao de sinal
multiponto e multicanal, DTH (transmissao de sinais digitais via satélite), TVIP, VOIP, denominados
telematicos, execugao de servigos de projetos, instalagao, operagao e manutengao de redes externas e
internas de TV por assinatura; VI - Trabalhadores em empresas de atendimento ao publico dos servigos de
telecomunicagoes, em lojas modalidade porta-aporta das empresas de telecomunicagoes e provedores de
internet, que sejam proprias, terceirizadas, franqueadas, parceiras ou tomadoras de servigos; VIl -
Trabalhadores da categoria profissional dos aposentados pelo regime geral da previdéncia e ou com
vinculo em fundos de pensao de telecomunicag¢des, com abrangéncia territorial em RS.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

Privacidade - Termos


https://www.google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/pt-BR/policies/terms/

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

Apartirde1°demaiode2025,ficaestabelecidoopisosalarialdosempregadosnovalordeR$1.644,74(hum
mil,seiscentosequarentaequatroreais) para carga hordria mensal de 220hrs, observado o valor do saldrio-
hora para admissdes com jornada inferior, sem prejuizo dos pisos da tabela abaixo indicada.

REAJUSTES/CORREQ()ES SALARIAIS
CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL
Em1°demaio2025,aEMPRESAreajustaranopercentualde5,32%,0ssalariosdosempregadosquerecebem

acimadopisofixadonacldusulasupra,ndosendoautorizadacompensagdocomreajustesanteriores.Apartir de
1°/05/2025 a empresa observara a tabela de salarios abaixo:

CARGOS SALARIO PERICULOSIDADE INSALUBRIDADE
AuxiliardeAlmoxarife RS 1.672,00 20%(Salario-Minimo)
Almoxarifel RS 1.787,00 20%(Salario-Minimo)
Almoxarifell RS 2.402,00 20%(Salario-Minimo)
Almoxarifelll RS 2.324,66 20%(Salario-Minimo)
AuxiliarAdministrativol RS 1.748,97
AuxiliarAdministrativo Il RS 1.928,00
AuxiliarAdministrativo 11l RS 2.000,00
AuxiliarAdministrativo IV RS 2.116,00
AssistenteAdministrativoll RS 2.500,00
AssistenteAdministrativoll RS 2.633,17
AssistenteAdministrativolll RS 2.645,00
BackOffice | RS 1.748,97
BackOfficell RS 2.123,00
BackOfficelll RS 2.645,00
GerenteGeral RS 5.000,00
AnalistadeOrcamentos RS 3.600,00
SupervisordeRecruteSelecdo RS 3.200,00
Cadistal RS 1.450,00
Cadistall RS 1.656,00
Cadistalll RS 1.845,00
Projetistal RS 1.927,24 30%

Projetistall RS 2.039,02 30%
SupervisordeProjeto RS 3.700,00

Auxiliar deMontadorl RS 1.731,12 30%
Auxiliar deMontadorll RS 1.846,00 30%
Auxiliar deMontadorlll RS 1.839,25 30%
Montador | RS 1.684,00 30%
Montador Il RS 2.012,00 30%
Encarregado RS 2.400,00 30%
Motorista RS 2.29520 30%
EspecialistadeDados RS 2.770,00

Cabistal RS 1.703,60 30%



Cabistall RS 1.956,00 30%

Cabistalll RS 2.357,00 30%
CabistalV RS 2.413,00 30%
TécnicodeLinhadeDados RS 2.427,81 30%
AuxiliardeFibraOptical RS 1.672,56 30%
AuxiliardeFibraOpticall RS 1.737,12 30%
TécnicodeFibraOptica | RS 1.940,90 30%
TécnicodeFibraOpticall RS 2.132,85 30%
TécnicodeFibraOpticalll RS 2.221,80 30%
TécnicodeFibraOpticalV RS 2.396,37 30%
TécnicodeFibraOptica V RS 2.459,26 30%
SupervisordeRedel RS 2.767,73 30%
SupervisordeRedell RS 3.012,17 30%
SupervisordeRedelll RS 3.174,00 30%

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO SALARIAL

Opagamentodesalariosserafeitoatéo5°diautiidoméssubsequente.

PardgrafoPrimeiro:Quandoopagamentoforefetuadomediantechequeoudepésitobancario,comeventual
exclusdo do cartdo magnético, a Empresa estabelecera condi¢des para que os Trabalhadores possam
descontarochequeouiraobanconomesmodiaemqueforefetuadopagamento,semquesejaprejudicado o seu
horario de refeicao.

Paragrafo Segundo: A EMPRESA concederd, no dia 20 de cada més ou no primeiro dia util subsequente,
adiantamento salarialcorrespondente a40% (quarenta por cento) do saldrio base. Oempregado que optar por
nao receber o referido adiantamento devera formalizar sua decisdo mediante declaragao escrita de proprio
punho.

CLAUSULA SEXTA - CONTRACHEQUE

A EMPRESA disponibilizard mensalmente aos seus empregados em até 2 (dois) dias Uteis antes do
pagamento, o contracheque ou documento semelhante, por meio fisico ou eletrénico, caracterizando o
empregador, no qual conste, obrigatoriamente, o cargo do empregado, o salario recebido por més e
especificamente as verbas pagas por meio fisico ou eletrénico.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA SETIMA - DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

A empresa descontara em folha de pagamento, desde que previamente autorizado pelo trabalhador, as
mensalidades sindicais, o custeio da cota-parte do trabalhador dos beneficios previstos na lei e/ou no
presente instrumento, tais como, vale-transporte; planos médico-odontolégicos; alimentacao, dentre outros.
Paragrafo Unico: Fica autorizado o desconto em folha de pagamento de parcela referente @ mensalidade de
cursos de graduacao e pds-graduagcao em que o empregado sindicalizado ou seus dependentes estejam
matriculados, conforme os limites previstos em lei, desde que tais descontos tenham sido previamente
autorizados, por escrito, pelo empregado sindicalizado e que a instituicdo de ensino mantenha convénio
com o SINDICATO



OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIOS, REAJUSTES, PAGAMENTOS E CRITERIOS
PARA CALCULO

CLAUSULA OITAVA - IMPLEMENTAGAO DOS REAJUSTES E PAGAMENTO DOS VALORES RETROATIVOS

A empresa implementara os reajustes do piso, salarios, locagdes e beneficios previstos no presente
instrumentonomésdeagosto/2025.Asdiferencasdesalario,delocagdoedebeneficios,pelaconcessaodo
reajuste retroativo a 1°/05/2025, serdao pagos juntamente com o saldrio de setembro/2025.

CLAUSULA NONA - LOCAGAO DE VEICULOS

Podera o empregado, se houver interesse da empresa, utilizar seu veiculo para o desempenho de suas
atribui¢des funcionais, mediante contrato de locacao especifico a ser firmado entre as partes, no qual
estardo definidos: prego, prazo, direitos e obrigagdes das partes. O referido pagamento sera feito até o dia
10 de cada més. Caso o mesmo coincida com o domingo ou feriado, serd pago no 1° dia util subsequente.
Paragrafo Unico: O valor pago, de natureza néo salarial, estara na seguinte propor¢ao:

VeiculosUTILITARIOS

Até5 anos RS$1.500,00
Até7 anos RS$1.200,00
Acima7anos R$1.000,00

Veiculos Leve

Até5 anos R$1.200,00
Até7 anos  R$900,00
AcimaZ7anos R$750,00

CLAUSULA DECIMA - LOCAGAO DE NOTEBOOK

Podera o empregado, se houver interesse da empresa, utilizar seu notebook para o desempenho de suas
atribuicdes funcionais, mediante contrato de locacao especifico a ser firmado entre as partes, no qual
estarao definidos: prego, prazo, direitos e obrigagdes das partes. O referido pagamento sera feito até o dia
10 de cada més. Caso o mesmo coincida com domingo ou feriado, serd pago no 1° dia util subsequente. 6
Paragrafo Unico: O valor pago, de natureza nao salarial, sera a importancia a mensal de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais).

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTRAS GRATIFICAGOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GRATIFICAGAO NATALINA

A empresa concedera aos empregados com o contrato de trabalho ativo, até 20 de dezembro, a Cesta
Natalina com o valor de R$90,00 (noventa reais), a titulo de gratificagdo natalina, sendo que os empregados
enquadrados nessa regra, receberao a gratificagao integralmente.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - JORNADA DE TRABALHO E HORAS EXTRAS

A jornada de trabalho dos empregados sera de 8h e 44 horas semanais de segunda a sabado, restando
autorizada a compensagao da jornada de trabalho do sabado distribuidas de segunda a sexta-feira.

Paragrafo Primeiro: Quando o feriado coincidir com o sdbado, os empregados permanecerao praticando a
compensacao prevista no caput. No mesmo sentido, quando os feriados ocorrerem entre segunda e
sextafeira, ndo serd exigida a realizacao das horas destinadas a compensacao em outro dia da semana,
restando mantida a compensacgao prevista no caput.

Paragrafo Segundo: Para implementar qualquer outra compensacao distinta daquela prevista nesta
clausula, as partes deverao negociar, mediante aditivo ao acordo coletivo de trabalho, restando vedada a
implantag@o de compensagao, banco de horas e/ou escalas sem prévia negociagao com o sindicato.
Paragrafo Terceiro: Especificamente para os empregados do Back Office (suporte técnico) a empresa
podera adotar, nos termos do art. 59-A da CLT, a jornada de trabalho de 12 horas seguidas por 36 horas
ininterruptas de descanso, observado o intervalor para repouso e alimentagao.

Paragrafo Quarto: Os servigos extraordindrios que extrapolarem os limites estabelecidos no caput serdo
acrescidos de 50% (cinquenta por cento) do valor da hora normal, exceto o realizado no dia do repouso
semanal e feriado, que serd remunerado com adicional de 100% (cem por cento). 4

Paragrafo Quinto: O servigo extraordindrio sera registrado no mesmo formato que acolher o registro normal.

Paragrafo Sexto: As horas extras somente poderao ser realizadas mediante autorizagao do coordenador da
area, devendo esta autorizagao ser registrada em documento proprio.

Paragrafo Sétimo: Sendo indispensavel que o empregado permaneca trabalhando no hordrio de almocgo,
estas horas extras deverdo ser autorizadas e registradas.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ADICIONAL NOTURNO

0 adicional noturno sera de 20% (vinte por cento) sobre o valor da hora normal. Paragrafo Unico: Considera-
se horario noturno, o trabalho executado entre as 22horas de um dia e as 5horas do dia seguinte

ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE

As partes reconhecem os cargos, indicados na tabela salarial, cujas atividades ensejam a exposi¢ao do
trabalhador a agentes perigosos ou insalubres. Caso venham a ser inseridos novos cargos, a empresa
observara a legislagao vigente quanto a exposi¢cao a agentes perigosos ou nocivos.

ADICIONAL DE SOBREAVISO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ADICIONAL DE SOBREAVISO

A empresa mantera o pagamento do adicional de sobreaviso na razao de 1/3 da hora normal, para os
empregados que permanecerem impedidos das suas atividades sociais regulares e estiverem submetidos a
escala de sobreaviso, previamente, organizada pela empresa.

PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS



CLAUSULA DECIMA SEXTA - - PLR/PPR - PROGRAMA DE PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU RESULTADOS

A empresa se compromete realizar um estudo de viabilidade de iniciar a praticar o PLR/PPR, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados da assinatura do presente acordo.

AUXILIO ALIMENTAQZ\O
CLAUSULA DECIMA SETIMA - BONUS REFEIGAO/ALIMENTAGAO
A empresa fornecerd mensalmente o Cartéo Eletronico Refei¢cdo/Alimentagao, de natureza nao salarial, por
dia trabalhado, na seguinte proporc¢ao:

a) Carga horaria mensal igual a 220 horas: valor facial do tiquete R$§29,40 (vinte e nove reais e quarenta
reais).

b) Carga horaria mensal de 180horas: valor facial do tiquete RS 24,05 (vinte e quatro reais e cinco centavos)

Paragrafo Primeiro: Sera fornecido o tiquete equivalente ao valor de R$35,00 para os empregados que
trabalharem no hordrio noturno, sem prejuizo do vale-refeicdo previsto no caput.

Paragrafo Segundo: Sera ainda fornecido ao empregado em viagem, superior ha 100km de distancia da
Base da Empresa, o valor de RS 70,00 a titulo de diaria para cobrir os gastos de alimentagao diario, sem
prejuizo dos pagamentos previstos no caput e no paragrafo primeiro.

Paragrafo Terceiro: A data de fornecimento do beneficio sera até o primeiro dia do més de utilizagao.

Paragrafo Quarta: Fica estabelecido, conforme o Programa de Alimentagao do Trabalhador (PAT), que a
participacao do trabalhador no custeio do vale-refei¢cdo previsto no caput sera de até 10% do valor do
beneficio. Os demais pagamentos previstos na presente clausula ndo tém a participagao do trabalhador no
custeio.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - VALE-TRANSPORTE

As empresas fornecerdo o transporte na forma da Lei para os empregados que assim o solicitarem por

meios proprios ou mediante vale-transporte, entre o local de sua residéncia e do trabalho, e vice-versa. O
mesmo podera ser fornecido através de passagens dos sistemas de transportes convencionais ou para

aqueles que preferirem, através de auxilio combustivel no valor de R$200,00, (duzentos reais).

Paragrafo Unico: A data de fornecimento do beneficio serd até o quinto dia do més de utilizag&o.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA NONA - PLANO DE SAUDE

A EMPRESA se compromete a fornecer plano de assisténcia médica/hospitalar, para os empregados com
vinculo contratual por prazo indeterminado, arcando com 50% dos custos do convénio médico para o titular,
em regime de coparticipagdo com os trabalhadores favorecidos pelo beneficio.

Paragrafo Primeiro: O subsidio a EMPRESA aplica-se somente ao empregado, ndo sendo obrigatéria sua
extensao aos seus dependentes, ficando por conta total do empregado o custo dos dependentes que venha
a incluir no convénio médico previsto nesta clausula.

Paragrafo Segundo: Este beneficio ndo tem natureza salarial, ndo podendo ser incorporado ao saldrio.



AUXILIO MORTE/FUNERAL

CLAUSULA VIGESIMA - AUXILIO-FUNERAL

A empresa disponibilizara aos dependentes devidamente qualificados, assisténcia de servigos funerarios ao
empregado falecido, limitado ao valor de 03 (trés) salarios minimos.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUXILIO-CRECHE

A EMPRESA concedera mensalmente, reembolso de RS 300,00 (trezentos reais), por filho, de 0 a 06 anos de
idade, mediante apresentacao de comprovante de pagamento, através de creche regular ou mediante
apresentacao do recibo com o n° do CPF. 7

Paragrafo Primeiro: O auxilio creche concedido no caput, de natureza nao salarial, ndo se incorporara aos
saldrios para efeito de formagao de remuneragéo e ndo servira como base de calculo para pagamentos de
rescisao contratual, encargos e tributos.

Paragrafo Segundo: O presente beneficio aplica-se aos filhos adotados, inclusive, de relagdes homoafetivas.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SEGURO DE VIDA

A EMPRESA fornecera seguro de vida para todos os seus funcionarios sem custo para os mesmos.

Paragrafo Unico: A empresa fica obrigada a fornecer semestralmente cépia da apolice do seguro de vida ao
sindicato.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - EMPRESTIMO EMERGENCIAL

A empresa se compromete a avaliar os casos de solicitagao de empréstimo emergencial, desde que o
pedido seja justificado e comprovado pelo empregado, no valor correspondente a uma remuneragao, que
serd devolvida pelo empregado em até 12 parcelas, iguais e sucessivas, mediante desconto no salario.
Entende-se como situagdes de emergéncia aquelas que ndo poderiam ter sido previstas, tais como e ndo a
elas restritas: questdes relacionadas a saude, falecimentos, intempéries da natureza, acidentes.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - AUXILIO DEPENDENTE COM DEFICIENCIA/ESPECIAIS

A EMPRESA pagara um auxilio mensal aos empregados para cada filho que seja portador de necessidades
especiais, que o torne incapacitado para o trabalho, no valor de RS 500,00 (quinhentos reais), desde que
comprovado perante a EMPRESA, no setor de Medicina do Trabalho, a incapacidade do filho através de
laudo médico de rede credenciada e que viva sob sua dependéncia, mediante comprovagao através de
declaracao do imposto de renda ou declaracdo de dependente fornecida pelo INSS.

Paragrafo Primeiro: A incapacidade prevista no caput refere-se aos filhos que nao desenvolvem o
autocuidado e exigem a assisténcia em tempo integral.

Paragrafo Segundo: O auxilio filho especial concedido no caput, de natureza nao salarial, ndo se incorporara
aos salarios para efeito de formagao de remuneragao e nao servira como base de cdlculo para pagamentos
de rescisdo contratual, encargos e tributos.



CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - - SALVAGUARDA DO PRE-APOSENTADO

A EMPRESA assegurara a garantia de emprego ou remuneragao, nos 12 (doze) meses imediatamente
anteriores ao prazo legal comprovado a complementagao de tempo de aposentadoria integral pela
Previdéncia Social aos empregados que formalmente e antecipadamente comunicarem da sua decisado de
aposentar-se, exceto nos casos de justa causa para rescisao do contrato de trabalho.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
AVISO PREVIO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - HOMOLOGAGAO RESCISAO CONTRATUAL

Fica garantida a prestacéo de assisténcia do sindicato na homologac¢éo da extingdo do contrato de trabalho
com periodo igual ou superior a um ano. Nas localidades em que nao ha delegacia do sindicato dos
trabalhadores, ndo sendo possivel o comparecimento deste, desde que previamente solicitado, a assisténcia
sera realizada por videoconferéncia.

Paréagrafo Unico: O pagamento e as homologacdes serdo realizadas, no prazo de 10 dias, contados da
seguinte forma:

a) da data do pedido de demisséo, para extingdo do contrato de trabalho por iniciativa do empregado;

b) do término do aviso prévio cumprido, para extingdo do contrato de trabalho por iniciativa do empregador
c) da data da dagéo do aviso prévio indenizado, para extingdo do contrato de trabalho por iniciativa do
empregador

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DISPENSA DO AVISO PREVIO NO CASO DE PEDIDO DE DEMISSAO

Fica assegurada a dispensa do cumprimento do aviso prévio aos empregados que pedirem demissao e
comprovarem, mediante declaragao, novo emprego.

ESTAGIO/APRENDIZAGEM

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - PROGRAMA DE ESTAGIOS

A EMPRESA compromete-se a manter o seu programa de estagio compativel com a atividades.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA NONA - CTPS
A EMPRESA anotara na CTPS fisica, quando solicitado pelo empregado, o cargo e o salario inicial do
empregado, atualizando os dados langados na forma da lei, também mediante solicitagdo. Paragrafo Unico:

Toda e qualquer alteragcédo do contrato de trabalho é disponibilizada através da CTPS Digital do funcionario,
conforme Decreto n° 8.373/14, sem prejuizo da faculdade prevista no caput em favor do empregado.

RELAGOES DE TRABALHO - CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE PESSOAL E



ESTABILIDADES
QUALIFICACAO/FORMACAO PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA - CURSOS DE FORMAGAO E QUALIFICAGAO DO SETOR

A empresa, a cada ano, custeara novas cinco bolsas de cursos de 40 horas para formagéo e qualificagdo do
setor, mediante convénio especifico com o Instituo Avancgar. Serao formadas turmas mistas ou exclusivas
entre os empregados das Empresas do setor, a fim de realizar a formacao e qualificagéo profissional. O
custo da bolsa, por trabalhador, corresponde a importancia de RS 600,00 (seiscentos reais)

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - MEIA-BOLSA PARA CURSOS TECNICOS

A empresa, a cada ano, custeara metade de 05 (cinco) bolsas para realizagdo do curso técnico em
telecomunicagdes. O curso sera realizado com convénio do SENAI Os cursos serao realizados de forma
semipresencial, no turno da noite, na Faculdade do SENAI.

Paragrafo Unico: A cada ano serdo concedidas 05 (cinco) meia-bolsas, sem prejuizo daqueles que
receberam o beneficio no ano anterior.

ATRIBUIGOES DA FUNGAO/DESVIO DE FUNGAO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - - IDENTIFICAGAO DO EMPREGADO

A EMPRESA fornecera “crachad” aos seus empregados, com nome da EMPRESA e nome do empregado, para
fins de identificagdo no local de trabalho, sendo obrigatério o uso deste durante o horario de trabalho.
Paréagrafo Unico: N3o sera efetuada cobranca de valores para emissao de identificacdo funcional, salvo nas
hipoteses de perda e extravio.

NORMAS DISCIPLINARES

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - ADVERTENCIA

A EMPRESA garantira o direito de defesa aos seus empregados, antes de aplicar qualquer punicao.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - NORMAS INTERNAS

Os procedimentos administrativos e operacionais da EMPRESA que sejam objeto de normas internas serdo
sempre informados e amplamente divulgados aos trabalhadores.

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO
CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - USO DO TELEFONE CELULAR
Quando necessario ou a atividade exigir, 0 empregador sera obrigado a disponibilizar aparelho celular, chip e
dados méveis para cada um dos empregados do setor externo para realizar atividades profissionais.

Paragrafo Unico: O aparelho celular é de propriedade das empresas, devendo ser devolvido no ato da
rescisdo contratual de trabalho.



CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - FERRAMENTAS DE TRABALHO

As empresas ndo descontardo de seus empregados o valor de ferramental quando ocorrer desgaste, ou
furto devidamente comprovado através do boletim de ocorréncia até 48 horas do fato e devidamente
entregue a sua supervisdo/coordenagao.

ASSEDIO MORAL

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - COMBATE A DISCRIMINAGAO

A EMPRESA se obrigard a informar a seus empregados que ndo serd admitida qualquer forma de
discriminagdes relacionadas a género, orientagdo sexual, raga, origem étnica ou social, cidadania, lingua,
religido, opinides politicas ou de qualquer outra natureza, pertencentes a uma minoria nacional, pessoas
com deficiéncia ou idade.

ASSEDIO SEXUAL

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - ASSEDIO MORAL E SEXUAL

A EMPRESA mantera mecanismos internos a fim de coibir e repudiar toda e qualquer conduta de assédio
moral e sexual.

ESTABILIDADE MAE

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - - ESTABILIDADE PROVISORIA PARA GESTANTE

Fica vedada a dispensa arbitraria ou sem justa causa da emprega gestante, desde a confirmacao da
gravidez até cinco meses apds o parto, conforme Art. 10, inciso Il alinea “b” da ADCT da CF/88

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA - INTERRUPGAO DO TRABALHO

Os intervalos na jornada de trabalho ocorridos em fungao de qualquer interrupgao operacional ou de
condicoes climaticas durante a jornada de trabalho nao serdo objeto de compensacao, ficando assegurada
a remuneragao devida.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Em adequacéao ao item 155 do Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados (RGPD n° 679/2016, EU), como
permitido pelo artigo 611-A da CLT, e em observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD n°
13.709/2018, BR), com base nos principios da finalidade, adequagao, necessidade e transparéncia,
convenciona-se que as empresas e os sindicatos representativos da categoria estardo autorizados a
procederem com: a coleta, tratamento e compartilhamento de dados pessoais de seus empregados e
dependentes, inclusive os sensiveis, para fins de concessao de beneficios, gratificagdes, incentivos,
adicionais, assisténcias, auxilios, procedimentos para admissado, movimentagoes, promogao, estabilidade e
outros previstos no Contrato de Trabalho e/ou decorrentes do vinculo empregaticio, assim como para
cumprimento de obrigac¢des legais, mesmo que para com o fisco e poder publico, em relagdo a impostos e
tributos destes derivados



JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - AUSENCIAS JUSTIFICADAS

O TRABALHADOR podera deixar de comparecer ao servigo, conforme art. 473 da CLT. Paragrafo Primeiro:
Fica assegurada a majoracgao da idade na dispensa prevista no inciso Xl do art. 473 da CLT, para garantir a
dispensa, por 01 dia por ano, para acompanhar filhos de até 14 anos de idade.

Paragrafo Segundo: Para justificar as faltas, o trabalhador deve apresentar documentos que comprovem o
motivo da auséncia, como: atestado médico, certiddo de casamento, certiddo de 6bito ou nascimento.

FERIAS E LICENGAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - FERIAS
A data do inicio do gozo das férias sera comunicada pela EMPRESA, ao empregado, conforme programacgao
prévia, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, com pagamento da remuneragao das mesmas até 02 (dois)

dias antes do inicio do gozo.

Paréagrafo Unico: A EMPRESA, quando solicitadas pelo empregado, por escrito no més de janeiro, poderao
providenciar o adiantamento da metade do 130 saldrio por ocasido das férias.

LICENCA MATERNIDADE
CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - - LICENGA GESTANTE
De acordo com o art. 7°, inciso XVIII da Constituicdo Federal, a licenga da EMPREGADA gestante sera de

120 (cento e vinte) dias, contados a partir da data do afastamento determinado pelo médico (28 dias antes
do parto) ou da data do nascimento da crianga.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - ALEITAMENTO MATERNO

Para amamentar seu filho, inclusive se advindo de adogéo, até que este complete 6 (seis) meses de idade, a
mulher tera direito, durante a jornada de trabalho, a 2 (dois) descansos especiais de meia hora cada um.

Paragrafo Primeiro: Quando o exigir a satde do filho, o periodo de 6 (seis) meses podera ser dilatado, a
critério da autoridade competente.

Paragrafo Segundo: Os horarios dos descansos previstos no caput deste artigo deverao ser definidos em
acordo individual entre a mulher e o empregador.

LICENGA ADOCAO
CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - - LICENGA PARA ADOTANTES
A EMPRESA concedera idéntico tratamento relativo a licenga maternidade / paternidade remunerada, bem

como garantia de emprego, conforme previsto no referente a estabilidade proviséria da gestante a
TRABALHADORA que adotar crianga.



Paragrafo Unico: A licenga maternidade / paternidade remunerada, bem como a estabilidade da
TRABALHADORA s06 sera concedida, mediante apresentagao do termo judicial de guarda ao adotante.

LICENGA ABORTO

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - LICENCA ABORTO NAO CRIMINOSO

Em caso de aborto ndo criminoso, comprovado por atestado médico oficial, a mulher terd um repouso
remunerado de 2 (duas) semanas, ficando-lhe assegurado o direito de retornar a fungdo que ocupava antes
de seu afastamento, nos termos do art. 395 da CLT.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - LICENGA PATERNIDADE

Nos termos do §1° do artigo 10 do Ato das Disposigdes Constitucionais Transitérias (ADCT) da
Constituicdo Federal de 1988, fica assegurado aos trabalhadores o direito a licenga-paternidade de 5 (cinco)
dias consecutivos, contados a partir do nascimento de seu filho, como periodo de afastamento remunerado.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - RETORNO EXCEPCIONAIS DE EMPREGADA PARTURIENTE

Nos casos de parto de bebé natimorto podera a empregada retornar ao trabalho antes do término do
periodo de licenga maternidade que lhe é devido. 10

Paragrafo Primeiro: Esta condigdo dar-se-a somente por solicitacdo da empregada e mediante apresentacao
de laudo médico confirmando ser condicao que expresse exclusivamente a vontade e o seu bem-estar
social e psicoldgico.

Paragrafo Segundo: O retorno antecipado nao elide o direito da estabilidade proviséria prevista na alinea b
do inciso Il do art. 10 do ato das Disposigdes constitucionais transitérias, bem como naturalmente o direito
a licenga maternidade, caso seja esta a sua opgéo.

Paragrafo Terceiro: A efetiva aplicagdo da condigao dependerd da sua condigao e posicionamento junto a
previdéncia social - INSS.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - ABASTECIMENTO DE AGUA

A EMPRESA disponibilizara agua potavel para os trabalhadores, e ou disponibilizaram meios ageis e de facil
acesso, com o objetivo de se abastecerem de agua potavel.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - HIGIENE E SEGURANGA DO TRABALHO

A EMPRESA garantira nos seus prédios ou sites aos seus empregados condigdes adequadas e seguras de
trabalho, de forma que nos seus prédios ou sites tenham extintores de incéndio e saidas de emergéncia
com seguranga, bem como condi¢des adequadas de higiene nos banheiros e locais de alimentagao.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL



CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - - EPI (EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL)

A EMPRESA fornecera, sem 6nus para os seus empregados, os equipamentos de protecao individual.

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos de protecao individual deverdo possuir Certificado de Aprovagao (CA)
expedido pelo 6rgdao competente.

Paragrafo Segundo: O EPI sera de uso obrigatério no local de trabalho. O descumprimento desta obrigagao
sera passivel da aplicacao de medida disciplinar.

UNIFORME
CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - UNIFORME
A EMPRESA, quando necessario for ou a funcao requerer, fornecerd semestralmente aos seus empregados,
uniformes completo de trabalho adequados a tarefa e as condi¢des climaticas, tanto externa como interna,
sempre de forma gratuita.

Paragrafo Primeiro: O uniforme sera de uso obrigatério no local de trabalho.

Paragrafo Segundo: Quando da substituicdo do uniforme, é obrigatéria a devolucéo da peca antiga pela
nova, sob pena de desconto no saldrio.

CIPA - COMPOSICAO, ELEICAO, ATRIBUIC@ES, GARANTIAS AOS CIPEIROS
CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - LIBERAGAO DE EMPREGADOS DA CIPA
Aos empregados eleitos como representante sindical e ou membro da CIPA, é garantida a liberagéao
remunerada para participar de Cursos, Palestras, Simpdsios, Plenarias, Seminarios e Congressos, desde que

limitada a 2 (dois) dias por més, por empregado, ficando limitados a concessao destes beneficios a 2 (dois)
empregados da EMPRESA, desde que comunicado previamente as empresas.

EXAMES MEDICOS
CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - EXAMES MEDICOS

A EMPRESA observara os procedimentos quanto aos exames admissionais, periédicos, na forma prevista
na NR7.

ACEITACAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - ATESTADO MEDICO

Os atestados médicos justificativos de auséncia ao trabalho, emitidos por médicos com registro no érgao
competente, serdo aceitos, sem restricdes, na forma da lei.

Paragrafo Primeiro: Os atestados médicos/odontolégicos deverdo ser entregues na empresa em até 48
(quarenta e oito) horas da emisséo do atestado (dois dias), podendo ser entregue por meio eletronico desde
que entregue original no retorno do trabalhador.

Paragrafo Segundo: Para fins de justificativa de falta, a EMPRESA considerara os atestados que comprovem
o atendimento médico emitidos pelos 6rgaos publicos de saude e/ou pelo convénio fornecido pela
EMPRESA e/ou outro convénio privado utilizado pelo empregado, desde que neles esteja discriminada de



forma legivel e sem rasuras a hora da consulta, e esta tenha sido coincidente com a sua jornada de trabalho,
além das datas de afastamento concedidas.

ACOMPANHAMENTO DE ACIDENTADO E/OU PORTADOR DE DOENGA PROFISSIONAL

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - CAT (COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO)

Os acidentes de trabalho deverao ser comunicados ao SINTTEL-RS, mediante encaminhamento da cépia da
Comunicagao de Acidentes de Trabalho - CAT, no prazo estabelecido em Lei, exceto nas hipoteses em que a
CAT nao tenha sido emitida pela EMPRESA.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - CAPA (APURAGAO DE CAUSAS DO ACIDENTE)

Ocorrido acidente de trabalho com morte a EMPRESA devera constituir uma Comissao para Apuragao da
Causa do Acidente - CAPA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a ocorréncia, sendo facultado o
acompanhamento pelo SINTTEL/RS da comissao, inclusive no local de trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - COMUNICAGAO DE ACIDENTE

Em caso de acidentes A EMPRESA comunicard imediatamente a familia do acidentado no enderego
fornecido na ficha funcional, quando o mesmo for levado do local do acidente para o hospital, fornecendo o
nome e o enderego do hospital onde se encontra o empregado.

Paragrafo Unico: Caso o acidentado néo fique hospitalizado, a EMPRESA fornecera conducéo até a sua
residéncia, sempre que este assim o necessite no dia do acidente.

RELAC()ES SINDICAIS
SINDICALIZAGAO (CAMPANHAS E CONTRATAGAO DE SINDICALIZADOS)

CLAUSULA SEXAGESIMA - INCENTIVO SINDICALIZAGAO

A empresa fornecerd mensalmente, para os empregados socios do SINTTEL-RS, a titulo de incentivo a
sindicalizagao, 02 (dois) tiquetes refeicdo/alimentacéo, sem prejuizo dos tiquetes concedidos por dia de
trabalho e sem qualquer 6nus para os mesmos.

Paragrafo Unico: O fornecimento do beneficio acima, sem natureza salarial, ndo se incorporara aos salarios

para efeito de formac&o de remuneragao e nao servird como base de célculo para pagamentos de rescisdo
contratual, encargos e tributos.

ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO
CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - TRANSITO DE REPRESENTANTE SINDICAL
Aos empregados representantes sindicais serd permitido o acesso as dependéncias da EMPRESA durante o
horario normal de trabalho, respeitadas as regras gerais de acesso e circulagdo de pessoas.
Paragrafo Unico: A EMPRESA permitira o acesso de pessoas credenciadas pelo SINTTEL-RS em seus

escritérios ou locais de trabalho para procederem a divulgagao de atividades sindicais, desde que
previamente agendado e acordado com representantes da EMPRESA.

GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS



CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - DOS DIRIGENTES E REPRESENTANTES SINDICAIS

Ficam assegurados aos empregados eleitos para exercer fungao de representagao sindical, as prerrogativas
do art. 543 CLT, vigente a partir da notificagao feita pelo representante legal do SINTTEL-RS.

Paréagrafo Unico: A empresa e o sindicato negociardo a liberacdo de 01 (um) dirigente/representante
sindical, em favor SINTTEL-RS, sem prejuizo dos salarios e demais vantagens, como se na ativa estivesse. A
liberacao dar-se-a pelo periodo do mandato do representante e/ou dirigente sindical, restando asseguradas
as prerrogativas do art. 543 da CLT.

ACESSO A INFORMAGOES DA EMPRESA

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - INFORMATIVO DO SINDICATO

A EMPRESA permitira a fixagdo da Convengéao Coletiva de Trabalho, Boletins e avisos do SINTTEL-RS, em
mural no local de trabalho, onde os empregados tenham facil acesso.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - MENSALIDADE SINDICAL

A EMPRESA compromete-se a descontar dos saldrios dos empregados as mensalidades dos trabalhadores
socios do sindicato.

Paragrafo Unico: A EMPRESA entregard até o décimo dia do més subsequente ao de competéncia, a guia de
deposito bancario ou cheque nominal ao SINTTEL/RS referente as mensalidades sindicais, bem como
relagdo discriminando o nome dos empregados sindicalizados e o valor de sua contribuigao individual.

OUTRAS DISPOSIGCOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - REUNIOES PERIODICAS

Fica assegurado, no minimo anualmente, as partes reunirem-se para negociar e acordar qualquer
reivindicagdo que nao conste deste instrumento, ficando facultada a antecipagao, desde que de comum
acordo.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE REPRESENTAGAO E ORGANIZAGCAO

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - REALIZAGAO DE ASSEMBLEIA DO SINDICATO LABORAL

Sera garantida, mediante prévio agendamento, a realizagdo de assembleia do Sindicato Laboral, com os
empregados da EMPRESA, nos seus respectivos locais de trabalho, com o maior nimero de seus
empregados 12 presentes, para que o sindicato possa se apresentar aos trabalhadores, e para que eles
tenham conhecimento do teor deste ACT, e assim ela possa ser efetivamente aplicada com a fiscalizagao
dos empregados.

Paragrafo Unico: As Empresa se comprometem, no momento da(s) nova(s) admisséo(des), garantir ao
SINTTEL/RS sua apresentagdo ao(s) novo(s) empregado(s), a fim de oportunizar a garantir a apresentagao
do sindicato laboral e de seus convénios ao(s) novo(s) Empregado(s).

DISPOSIGOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAGAO



CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - MANUTENGAO DAS CONDIGOES COLETIVAS

0 presente Acordo Coletivo de Trabalho vigorara enquanto algum novo instrumento coletivo de trabalho
estiver sendo negociado.

MECANISMOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - DO FORO

As controvérsias resultantes da aplicagdo das normas deste instrumento coletivo serdo dirimidas pela
Justica do Trabalho do RS. E, por estarem assim justos e acordados com as clausulas do presente Acordo
Coletivo de Trabalho, assinam rubricam o mesmo em 4 (quatro) vias de igual teor e forma para que produza
os efeitos juridicos, inclusive de acordo com o Art. 614 da CLT

APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - DO DEVER DE CUMPRIMENTO

E obrigacao do sindicato, da EMPRESA e dos empregados cumprirem as normas aqui estabelecidas, sob
pena de ajuizamento de agdo de cumprimento.

CLAUSULA SEPTAGESIMA - DA RATIFICAGAO DA CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO

Com excecdo das clausulas expressamente previstas no presente Acordo Coletivo de Trabalho, restam
ratificadas pelas partes as clausulas da Convencgao Coletiva de Trabalho RS002783/2024.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEPTAGESIMA PRIMEIRA - DA MULTA

No caso de uma eventual divida no cumprimento das cldusulas do presente ACT, uma das partes notificara
a outra, identificando qual a clausula descumprida, ficando acordado, ainda que, uma vez notificada a parte
infratora dispora de prazo de 10 (dez) dias para sanar a irregularidade apresentada, sob pena de sofrer as
sangdes previstas no “paragrafo primeiro” da presente cldusula.

Paragrafo Primeiro: Nao ocorrendo a regularizagdo dentro do prazo previsto no “caput”, a multa de que trata
este artigo sera no percentual de 0,5% (meio por cento) ao més, sobre o valor da parcela em atraso e tera
que ser paga no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data final concedida a parte infratora para
sanar a irregularidade apresentada.

Pardgrafo Segundo: Se o atraso no pagamento das parcelas decorrentes do contrato de trabalho exceder a
10 dias, sera acrescido a multa acima especificada, a partir do 11° dia, o percentual de 0,05% por dia de
atraso sobre a parcela devida.

Pardgrafo Terceiro: A multa e o percentual de acréscimo por dia de atraso serdo pagos juntamente com a
parcela que se encontra atrasada. 14

Paragrafo Quarto: O valor da multa prevista na presente cldusula néo ultrapassara o valor de 1(um) saldrio
nominal, ndo sendo possivel a cumulagéo.

Paragrafo Quinto: A multa ndo sera devida quando o atraso ocorrer por motivo de forga maior, ficando a
empresa obrigada a comunicar ao sindicato os motivos e a data prevista para cumprimento da obrigacao.
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